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Uberweisung

Das sichere und einfache Online-Zahlungssystem fiir Ihren Webshop: Mit der eps-Uberweisung bieten Sie lhren
Kundinnen den Komfort inres bekannten Online-Bankings — alle Uberweisungsdaten werden automatisch befiillt.
Ein wichtiger Erfolgsfaktor fir lhren Webshop, der mit sehr geringem Aufwand rasch eingerichtet ist.

Ihre Vorteile als Webshop-Betreiberin

E’ Sofortige Zahlungsgarantie der Bank — ohne Widerrufméglichkeiten fir Kundinnen

m Prompte Gutschrift der Kundenzahlung

%:C\)} Leichtes Einrichten dieser Zahlungsart in lhrem Webshop

v-]  Automatische Zuordnung der Gutschriften — Bereitstellung von Daten fiir Ihr Buchhaltungssystem

Bankeniibergreifend — fiir alle Online-Banking-Nutzerlnnen in Osterreich sofort verfiigbar

@ Grenziberschreitend — durch die Kompatibilitdt zum deutschen Zahlungssystem giropay

Die Vorteile fur Inre Webshop-Nutzerlnnen

@ Maximale Sicherheit durch hochentwickelte Verschlisselungs- und Priifsysteme

% Keine zusatzlichen Kosten fir lhre Kundinnen

>< Unkompliziert — keine Anmeldung und keine Weitergabe von sensiblen Bankdaten

Funktionsablauf im Uberblick

— lhre Kundinnen wéhlen im Webshop die Zahlungsvariante eps-Uberweisung
Ein eigenes Fenster 6ffnet sich, die Kundin loggt sich ein und zahlt wie gewohnt im Online-Banking ihrer

Bank. Es werden keine Bankdaten an Dritte weitergegeben
Sie als Webshop-Besitzerln erhalten sofort eine Zahlungsbestétigung und liefern ohne Zahlungsrisiko
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Neue Option: eps-Refund

Die optionale Ergéanzung zur eps-Uberweisung ist der eps-Refund. Er ermdglicht Webshop-Betreiberinnen die
automatisierte RuckUberweisung an Ihre Webshop-Kauferinnen. Diese ideale Zusatz-Funktion untersttzt Sie,
wenn Sie haufig bereits positiv bestétigte eps-Uberweisungen ganz oder teilweise ruckiberweisen mussen.

Die Vorteile

% Erhebliche Zeitersparnis — Sie brauchen Zahlungen nicht mehr manuell riickbuchen
E, Einfaches RickUberweisen auch von Teilbetrdgen mdglich
%z:u:% Leichtes Einrichten dieser Funktion durch Implementierung einer Schnittstelle in Ihrem Webshop

m Gesteigerte Servicequalitat durch raschere Riickzahlung fur Ihre Webshop-Nutzerin

Funktionsablauf im Uberblick

— lhre KundIn storniert die Bestellung

— Sie buchen eine bereits positiv bestéatigte eps-Uberweisung ganz oder teilweise an die Kauferln zuriick,
z. B. falls Sie nur Teile der Bestellung erfillen kénnen

— Als Webshop-Betreiberln erhalten Sie sofort eine elektronische Durchfihrungsbestatigung

— Die Riickbuchung ist bis zu 13 Monate nach der eps-Uberweisung moglich

— Das Empfanger-Konto ist mit dem Konto der urspriinglichen Kauferln ident und kann nicht gedndert werden

Wir sind fur Sie da
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Personlich Online In SB-Foyers Telefonisch Internetbanking
in einer unserer (Inst.Homepage™) auch auf3erhalb der 24h Service unter das modernste
vielen Filialen oder per E-Mail Bank-Offnungszeiten 05 0100 - Banking Osterreichs

A(Inst.BLZA)
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